
🔐 Einleitung: Passwort vergessen – was tun? 

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, ist das kein Problem. 
In diesem Dokument zeigen wir Ihnen Schritt für Schritt, wie Sie Ihr 
Passwort selbstständig zurücksetzen können. 
Die Anleitung gilt für alle Nutzer:innen unserer Plattform und führt Sie 
sicher durch den Prozess – vom Aufruf der Reset-Seite bis zur Vergabe 
eines neuen Passworts. 

Bitte folgen Sie einfach den folgenden Anweisungen, um schnell 
wieder Zugang zu Ihrem Account zu erhalten. 

 

Gehen Sie auf Sign In  

 

  

 

 

 

 

Bitte geben Sie entweder Ihren 

Benutzernamen im Format 

vorname.nachname  

oder Ihre E-Mail-Adresse ein. 



Ein neues Fenster wird geöffnet. 

Daraufhin erscheint ein neues Browserfenster. 

 

 

 

 

 

 

 

Bitte geben Sie ein neues Passwort ein 

und bestätigen Sie es anschließend. 

 



 

 

 

Nach dem erfolgreichen 

Zurücksetzen werden Sie 

aufgefordert, sich mit dem 

neuen Passwort einzuloggen. 

 

Sobald Sie eingeloggt sind, befinden Sie sich in 

Ihrem Account. Von hier aus können Sie alle 

gewünschten Bereiche aufrufen. 


